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Communiqué de Presse

Paris, le 17 juin 2009

SAP et PlaNet Finance s’allient pour créer des modeéles d’entreprise
durables, en favorisant I'accés a la microfinance et a la technologie

Le 1er projet commun des leaders internationaux de I'informatique logicielle et

de la microfinance vise a soutenir les producteurs de beurre de karité au
Ghana, en Afrique.
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PARIS, le 17 juin 2009 : SAP AG (NYSE: SAP) s’est engagé a fournir une assistance financiére et
logicielle, ainsi que son expertise, a PlaNet Finance, organisation internationale a but non lucratif qui
soutient et fournit une gamme de services diversifiés aux Institutions de Microfinance (IMF). La
collaboration SAP -PlaNet Finance vise a améliorer le secteur de la microfinance par le recours aux
technologies nouvelles et la création d’extensions de la chaine de valeur permettant aux



entrepreneurs situés a la base de la pyramide économique de créer des modéles d’entreprise
durables. Trois domaines principaux sont ciblés : le développement technologique pour les projets sur
le terrain, le développement de solutions logicielles pour les IMF et le déploiement de la technologie
SAP pour les processus internes de PlaNet Finance. En outre, SAP s’appuiera sur ses liens avec les
communautés technologiques de ses clients, partenaires et développeurs, connues sous le nom
d’écosystéme SAP, pour délivrer I'expertise requise. Cette annonce a été communiquée a I'occasion
d’une conférence de presse conjointe, tenue aujourd’hui a Paris.

La microfinance consiste en la fourniture de services financiers (crédit, épargne,assurance...)
aux populations pauvres exclues du systéme financier traditionnel. En proposant des emprunts de
faibles montants aux entrepreneurs les institutions de microfinance ont un impact positif sur le plan
individuel, en permettant aux plus démunis de sortir de leur extréme pauvreté. Cette démarche permet
également d’instaurer une croissance économique durable sur les marchés émergents.

« Notre mission est de renforcer le développement de la microfinance par la création de
programmes et d’outils qui encouragent les meilleures pratiques dans le secteur », déclare Jacques
Attali, Président de PlaNet Finance. « Plus de huit millions de personnes dans prés de 80 pays
bénéficient actuellement de fonds octroyés par le réseau d’IMF de PlaNet Finance. Grace aux
nouvelles technologies, I'impact de la microfinance sera encore plus grand. PlaNet Finance est
particulierement engagé dans ce domaine, qui permettra a des centaines de millions d’entrepreneurs
a bas revenu, vivant essentiellement dans les zones rurales, d’avoir acces a des services financiers a
un colt abordable. Grace aux nouvelles technologies, le partenariat SAP-PlaNet Finance vise a
améliorer 'offre actuelle de microfinancement, en favorisant I'acces a I'éducation et a la formation a

un plus grand nombre de personnes nécessiteuses dans le monde »

Les entrepreneurs au Ghana, en Afrique : bénéficiaires du premier projet commun sur le terrain

Dans le cadre de leur premier projet commun sur le terrain, SAP et PlaNet Finance ont étudié
la chaine de valeur du beurre de karité dans le nord du Ghana, afin d’identifier la fagon dont la
microfinance, I'éducation et la technologie peuvent aider a améliorer les revenus et les conditions de
vie des femmes qui ramassent les noix pour les transformer en beurre de karité. Bien que la
production de beurre de Kkarité, utilisé dans la cuisine et en cosmétologie, soit 'une des activités
lucratives les plus accessibles pour les femmes en milieu rural au Ghana, leur revenu est instable du
fait d’'un manque d’information sur le marché, d’une connaissance inadéquate de I'entreprise et d’un
faible pouvoir de négociation.

Ce projet permettra de créer des groupes de récolteurs de noix de karité et de les former sur
la maniére de travailler efficacement ensemble pour garantir un maximum de réussite. Les femmes
recevront également une formation sur le traitement des noix apres leur récolte et sur les techniques
améliorées de production de beurre de karité. Chaque groupe sera équipé d’un téléphone portable
pour gérer les commandes et faciliter le suivi des crédits auprés des Institutions de Microfinance.
Soutenus par les solutions technologiques de SAP et PlaNet Finance, ces regroupements permettront
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l'accroissement des rendements, le renforcement du pouvoir de négociation, I'amélioration de la
qualité du produit et une meilleure gestion des relations contractuelles avec les acheteurs.

« SAP et PlaNet Finance partagent 'engagement d’aider les personnes a trouver le meilleur
moyen de gérer et de développer leur entreprise », commente Léo Apotheker, Président de SAP.
« SAP est convaincu que, grace a des partenariats adaptés, le secteur privé peut contribuer
sensiblement au développement des marchés défavorisés dans le monde entier. Notre but est d’aider
les organisations qui se heurtent & des barriéres importantes a leur croissance, a devenir des
entreprises rentables et durables. Dans le cadre de leur collaboration, SAP et PlaNet Finance
ceuvreront pour combler la fracture numérique et prodiguer les bienfaits de la technologie a ceux qui
n’y ont pas acces. En association avec I'écosysteme SAP, nous travaillerons aussi a améliorer la
technologie qui supporte les opérations propres a PlaNet Finance et a celles de son réseau, afin que
'organisation puisse mieux servir les entrepreneurs des marchés émergents. »

Développement du secteur de la microfinance, grace aux nouvelles technologies logicielles

Cette collaboration s’attachera également a deux autres aspects :

e Le réseau des Institutions de MicroFinance de PlaNet Finance. SAP offrira son
expertise pour améliorer MicroFit, une solution logicielle de microfinance destinée aux
Institutions de MicroFinance de moyenne et grande tailles. Créée par PlaNet Finance,
MicroFit aide a la gestion des emprunts, avec un colt de transaction le plus bas possible.
Il est crucial pour les IMF d’opérer de cette fagon pour étre durables et pour maximiser le
nombre de leurs clients. Basée sur une architecture client/serveur, la solution actuelle
sera redéveloppée pour tourner sur le Web, afin d’accroitre son accessibilité depuis les
régions isolées, tout en diminuant son colt de déploiement.

e L’organisation PlaNet Finance. SAP fournira a PlaNet Finance les solutions logicielles
et l'assistance nécessaire pour leur mise en application afin de permettre a I'organisation
d’'optimiser ses opérations et processus d’entreprise dans les domaines de la gestion
financiere, des ressources humaines, de la gestion de projet, du décisionnel et de la

gestion des connaissances.

La collaboration entre SAP et PlaNet Finance démontre de I'engagement a long terme de
SAP en matiére de développement durable et s’inscrit pleinement dans le cadre de sa stratégie en
matiere de responsabilité sociale d’entreprise.

PlaNet Finance est une organisation de solidarité internationale dont la mission est de lutter contre la pauvreté
par le développement de la microfinance afin d’améliorer I'accés aux services financiers pour les populations
pauvres qui en sont exclues. Basée a Paris, PlaNet Finance et son réseau international sont actifs dans pres de
80 pays.

www.planetfinancegroup.org
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Leader mondial des fournisseurs de logiciels de gestion*, SAP offre des produits et services qui permettent a ses
clients d'accélérer le rythme des innovations au sein de leurs entreprises. Nous dynamisons ainsi la croissance et
créons une importante valeur ajoutée, pour nos clients, pour SAP et, en fin de compte, pour des secteurs
d'activités entiers et pour I'ensemble de I'économie. Aujourd'hui, plus de 86 000 clients répartis dans plus de 120
pays utilisent des applications SAP, allant des solutions individuelles pour les PME jusqu'aux offres de suites
logicielles pour multinationales.

www.sap.com.
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